Basismeterdagen

Q Beschrijving

Focus van de aanpak:

Doelgroep:

Mensen met Nederlands als
eerste taal (de NT1’ers) met
een bijstandsuitkering.

Ontwikkelaar:
Stichting Lezen en Schrijven

Uitvoerder:

Stichting Lezen en Schrijven
In samenwerking met
gemeenten en andere
organisaties (zoals
taalscholen,
taalinformatiepunten)

Toepassing:

Meerdere gemeenten, zoals
Amsterdam Nieuw-West,
Pijnacker-Nootdorp

Bereik tot nu toe: verschilt
per gemeente

Trefwoorden:

Uitkering, Participatiewet,
bijstand, basisvaardigheden,
Taalmeter, Rekenmeter,
Digimeter, Basismeter, NT1

Beschrijving

Klantmanagers of consulenten Werk en Inkomen van de
gemeente bespreken ontzettend veel verschillende
onderwerpen met hun klanten. Vaak in beperkte tijd. Dat
maakt dat het bespreken van basisvaardigheden er vaak
bij inschiet. Ook ervaren klantmanagers soms
handelingsverlegenheid om met klanten het gesprek aan
te gaan over hun basisvaardigheden. Het organiseren van
Basismeterdagen kan hierbij helpen. Binnen één dag
wordt een grote groep NT1’ers met een bijstandsuitkering
gescreend op laaggeletterdheid en bij interesse begeleid
naar een cursus.

De gemeente organiseert de Basismeterdagen bij een
locatie in de buurt, zoals een buurthuis. De klantmanagers
screenen inwoners op laaggeletterdheid met de
Basismeter van Stichting Lezen en Schrijven (Taalmeter,
Rekenmeter, Digimeter). De taalaanbieder is aanwezig om
bij een indicatie ‘laaggeletterd’ direct een intakegesprek te
voeren. Binnen één uur kan een inwoner de Basismeter
maken, een gesprek voeren en zich aanmelden voor een
cursus.

Enkele voordelen van de interventie

e De interventie is heel geschikt om
Nederlandssprekende (NT1’ers) laaggeletterden
te identificeren. Verschillende gemeenten hebben
goede resultaten behaald.

e Er kan vaak direct een klas starten, omdat een
Basismeterdag leidt tot meerdere aanmeldingen.
Met andere woorden: de deelnemer komt niet
eerst op een wachtlijst te staan omdat er nog niet
voldoende aanmeldingen zijn voor een hele klas.

e Erontstaat een samenwerking tussen
klantbegeleiders en taalaanbieders. Dit draagt bij
aan een integrale aanpak, ook na de
Taalmeterdagen.

e Omdat er meerdere aanmeldingen zijn, is het ook
mogelijk om te polsen of er animo is voor een
ander (nieuw) aanbod, bijvoorbeeld thematisch.

Stichting Lezen en Schrijven biedt ondersteuning met het
opzetten en uitvoeren van de Basismeterdag. Daarvoor
geldt een aantal voorwaarden:

e De organisatie geeft een garantie af dat zij na de
eerste Basismeterdag over wil gaan op
structurele of periodieke screening.

e De gemeente mag personen die een indicatie
‘laaggeletterd’ hebben en bereid zijn lessen te
volgen hierin niet belemmeren.

e Eris geschikt aanbod voor de deelnemers, dat
start op korte termijn.

e De bijeenkomst heeft een verplicht karakter.

Overdraagbaarheid

Er is een Stappenplan en een
invulbaar plan van aanpak
beschikbaar voor organisaties
die aan de slag willen met
screenen op
basisvaardigheden onder
inwoners in de bijstand.

Onderbouwing
Laaggeletterden hebben drie
keer vaker een uitkering dan
niet-laaggeletterden. Uit het
onderzoek blijkt dat voldoende
basisvaardigheden een
randvoorwaarde zijn om een
stabiele financiéle situatie te
krijgen én te behouden
(Christoffels et al., 2016).

Door het screenen met de
Basismeters bestaat er grotere
kans om mensen met lage
basisvaardigheden te
herkennen. Het helpt
klantmanagers om het gesprek
aan te gaan over beperkte
basisvaardigheden en klanten
door te verwijzen naar een
passend aanbod in de buurt.

Meer informatie

e hitps://www.lezenenschr
ijiven.nl/wat-doen-
wij/oplossing-voor-je-
vraagstuk/hoe-bereik-je-
nt1ers-met-een-uitkering

e hitps://www.lezenenschr
ijven.nl/wat-doen-
wij/oplossing-voor-je-
vraagstuk/screenen-op-
basisvaardigheden-
onder-inwoners-de-

bijstand
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