
 

 KLASSE! 

Focus van de aanpak: 

Laaggeletterdheid en 

algemene 

basisvaardigheden  

 

Doelgroep: 

Directe doelgroep is de 
professional betrokken bij 
werving, bereiken van en 
aanbod voor 
laaggeletterden. 
Profijtgroep is de 
laaggeletterden.  
 

Ontwikkelaar: 

Marian Janssen-de Goede, 
doorontwikkeld in 
samenwerking met CINOP.  
 

Uitvoerder: 

CINOP 

 

Toepassing: 

Landelijk  
 

Bereik tot nu toe: 

Op diverse plaatsen in 

Nederland wordt de 

methodiek KLASSE! als 

basis voor de werving van 

NT1’ers ingezet.   

 

Trefwoorden: 

Laaggeletterdheid 

Werving 

Benaderen 

 

Profielen indeling typen 

laaggeletterden 

Herkenning laaggeletterden 

Handvat om doelgroep te 

begrijpen  

Overdraagbaarheid 

KLASSE! is vrij te 

gebruiken voor iedereen die 

laaggeletterde NT1’ers wil 

motiveren om hun 

taalvaardigheden te 

verbeteren. Er is een 

digitaal handboek 

beschikbaar van KLASSE! 

 

Onderbouwing 

Marian Janssen-de Goede 

(www.zeteenpunt.nl) 

ontwikkelde de methodiek 

op basis van haar 

jarenlange ervaring en haar 

werkzaamheden in de 

volwasseneducatie. 

 

Evaluatie 

Lourens, J. en Buisman, M. 

(2023). Werven met 

KLASSE! Wervings- en 

cursusaanpakken in beeld 

Amsterdam: Kohnstamm 

Instituut.  

 

Meer informatie 

klasse@cinop.nl 

 

https://cinop.nl/basisvaardig

heden/klasse/  

en  

https://www.ikwildatleren.nl/  

 

 

Beschrijving 

 

KLASSE! is een programma om laaggeletterde 
NT1’ers (mensen met Nederlands als moedertaal) te 
vinden, te benaderen, te werven en om hen te 
motiveren om hun basisvaardigheden te verbeteren. 
KLASSE! richt zich specifiek op NT1’ers. Zij zijn 
vaak lastig te bereiken voor taalaanbieders. Dat 
komt omdat zij zich vaak best weten te redden in het 
dagelijks leven. Ze weten goed te verbergen dat ze 
iets niet zo goed kunnen. Maar als hun sociale 
vangnet wegvalt, komen ze vaak in de problemen. 
 
De methode gaat uit van het idee dat je mensen het 
best bereikt als je ze aanspreekt op een manier die 
bij hen past en wat ze zelf willen leren. Het bieden 
van een standaard lees- en schrijfcursus is vaak niet 
de juiste oplossing, maar de aansluiting vinden bij de 
leervraag en -wensen wel. Dit kan bijvoorbeeld gaan 
over mensen die hulp nodig hebben bij het zoeken 
van vacatures op internet, met formulieren van de 
overheid, of een kookcursus. 
 
KLASSE! beschrijft vier profielen, of persona’s, van 
laaggeletterde NT1’ers met hun kenmerken en hun 
bezigheden en hoe je hen het beste kunt bereiken 
en werven. Het gebruik van deze profielen kan 
helpen om de doelgroep te herkennen en te zorgen 
voor aanbod dat bij hen past. 
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